
IT HELPDESK MITARBEITER M|W|D

-JOB(SUB)TITEL-

LEICHT ist die führende Premiummarke im nationalen und internationalen
Küchenfachhandel. Mit unseren Küchen verwirklichen wir einzigartige Wohnräume. Als
Unternehmen stehen wir für Innovationskraft, Individualität und hohe Qualität. Ein sicherer
Arbeitsplatz, familiäres Umfeld und einzigartige Entwicklungsmöglichkeiten zeichnen das
Arbeiten bei LEICHT aus. Werden auch Sie ein Teil der LEICHT Familie.

IHRE AUFGABEN

Aufnahme, Analyse und Behebung von IT-Störungen und -Fragen im Rahmen des First-
Level-Supports inklusive entsprechender Bearbeitung im Ticketsystem
Einrichtung, Betrieb und Verwaltung von IT-Arbeitsplätzen und IT-Systemen im
Windows-Umfeld
Dokumentation von Supportfällen und Lösungen zur Sicherstellung der
Nachvollziehbarkeit und Qualität
IT-seitige Betreuung unserer hochmodernen Fertigungsanlagen
Unterstützung unserer Anwender bei IT-Fragestellungen
Wechselnde Rufbereitschaft

IHR PROFIL

Erfahrung im Support und in der Administration einer Windows-basierten Client/Server
Infrastruktur mit MS-Office-Anwendungen, Active Directory und Exchange-Server
Strukturierte, selbstständige und gewissenhafte Arbeitsweise sowie Team- und
Kommunikationsfähigkeit
Freude am Kontakt mit anderen, positive und souveräne Ausstrahlung sowie
freundliches und verbindliches Auftreten

 ANSPRECHPARTNER

Desiree Jungtow

+49 (7171) 402-198
JETZT BEWERBEN

https://leicht.onlyfy.jobs/application/apply/cjyfvq8vku26bg4hlzkrfvij1savhra


WIR BIETEN

Sie arbeiten in einem modernen und innovativen Unternehmen. Durch flache
Teamstrukturen und eine offene Kommunikation bieten wie Ihrem Engagement beste
Entfaltungsmöglichkeiten. Dabei legen wir großen Wert auf einen starken
Teamzusammenhalt. Über regelmäßige Trainings halten wir Sie immer up-to-date.

 VERANSTALTUNGEN

 URLAUBS- WEIHNACHTSGELD

 BETR. ALTERSVORSORGE

 BETRIEBSKANTINE

 WEITERBILDUNG

 BETR. ZUSATZVERSICHERUNG


